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Franc-parler

Cultiver
son image sur le web

Le web est devenu un outil incontournable pour se faire
connaitre et attirer des clients. Les professionnels de la filiere
forét-bois I'ont bien compris et rares sont les entreprises qui
ne disposent pas de site sur le net. En revanche, les réseaux
sociaux ont plus de difficulté a sinstaller dans les stratégies
de communication pour deux raisons apparentes : leur
utilisation est chronophage et de nombreux professionnels
doutent encore de lintérét détre présent sur Twitter ou
Facebook. Pourtant, avec 600.000 heures de vidéos par jour
sur Youtube, 320 millions d'utilisateurs de Twitter, 80 millions
de photos partagées par jour sur Instagram ou 30 millions
de membres en France sur Linkedin, peut-on réellement sen
passer ?

Nos institutions et organisations professionnelles semblent
avoir répondu a la question car elles occupent de plus en plus
le terrain digital. Une dizaine d'interprofessions communi-
quent réguliérement sur Twitter et plus encore sur Facebook.
Ainsi, le 28 septembre dernier, Atlanbois et Abibois ont fait
vivre en instantané la remise des Prix 2016 de la construction
bois sur leurs fils Twitter. Pas de contenu texte, mais une sym-
pathique photo des lauréats qui a pu circuler ensuite sur le net.
On peut aller beaucoup plus loin. Une expérience trés intéres-
sante a été menée le 26 septembre par les organisateurs
du colloque “Pour un essor de la filiere forét bais” au Sénat.
L'Association francaise des eaux et foréts a utilisé son fil
twitter pour présenter chacun de ses invités. Avec une phrase
clé sous la photo de chaque orateur, 'AFEF a permis aux inter-
nautes de “prendre I'ambiance” mais aussi d'appréhender
les atouts de la filiere et les obstacles & son développement.
Grande nouveauté, 'AFEF a publié un bilan de cette
communication inédite : les 26 tweets délivrés au cours
de la journée ont eu 20.000 lecteurs qui n'avaient pas
forcément un lien direct avec la filiere.

Le Bois International est lui aussi présent sur la plupart des
grands réseaux sociaux : Twitter, Facebaok, Linkedin ou encore
Viadeo. Aujourd'hui, le doute n'est pas permis. Il faut choisir
louverture et le partage de linformation. En Bourgogne,
Aprovalbois est en train de mener une initiative intéressante
pour développer I'usage d'Internet dans les entreprises.
Chaque mois, un spécialiste du net organise une
webconférence que les professionnels peuvent suivre depuis
leur bureau sur leur écran d'ordinateur.
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